
 
 

Termo de Serviços e Privacidade MEU SENAI 
 

Última atualização: 28 de abril de 2023. 
Público alvo: Docentes/Colaboradores 
 
Bem-Vindo ao MEU SENAI! 
 

O MEU SENAI constitui-se de um Portal e um Aplicativo de acesso 
unificado à diversas soluções de Plataformas Educacionais do SENAI, 
proprietárias ou de terceiros, e à serviços do Google for Education, através de 
uma parceria nacional firmada por Acordo de Cooperação entre as empresas. 

Esperamos que você possa aproveitar ao máximo tudo o que o portal 
MEU SENAI lhe oferece. Para tanto, é necessário observar algumas regras e 
orientações que garantem a segurança do sistema e a confiabilidade dos 
recursos nele disponíveis. 

Leia esta notificação cuidadosamente para entender o que fazemos. Se 
não compreender algum aspecto do nosso Termo de Serviços e Privacidade, 
fale conosco pelo e-mail suportemeusenai@senaicni.com.br. 
 
Finalidade 
 

O Departamento Nacional do SENAI desenvolveu um conjunto de 
soluções educacionais parta melhorar a prática pedagógica e facilitar a formação 
dos alunos. Também disponibiliza, por meio da integração com a sua conta 
Google a possibilidade de usar muitos serviços do Google Workspace, como o 
Classroom, Google Drive, Gmail, entre outros, acessando o Portal MEU SENAI. 

A finalidade desse Termo de Serviços e Privacidade é descrever como o 
MEU SENAI coleta, utiliza e compartilha informações particulares por meio do 
portal e dos aplicativos para dispositivos móveis que estão interligados, bem 
como alertá-lo que o uso dos serviços e de sua conta é de total e exclusiva 
responsabilidade pessoal. 
 
As informações que este Termo de Serviços e Privacidade cobre 
 

Este Termo de Serviços e Privacidade cobre informações que coletamos 
sobre você por meio de sua conta Google no portal MEU SENAI e em nossos 
aplicativos.  

Este termo é aplicável a todo o conteúdo ao usar o portal MEU SENAI 
com uma Conta do Google ou outro meio de acesso. Além disso, os usuários 
devem obedecer à Política de Privacidade do Google e às políticas dos serviços 
do Google Workspace, incluindo o Google Drive, Documentos Google, Gmail, 
Google Agenda e Google Classroom, etc. As políticas se aplicam a todos os 
recursos do portal MEU SENAI, incluindo todos os serviços disponibilizados.  

O uso de recursos para utilização do Portal MEU SENAI durante as 
atividades ligadas aos cursos de qualquer modalidade ou serviços adicionais 



 
 
pode requerer “informações pessoais” (ou seja, informações que podem ser 
usadas para identificá-lo) através de senha que pode ser alterada por você a 
qualquer momento. Informações pessoais podem incluir, por exemplo, seu 
nome, estado e endereço de e-mail, entre outras coisas. 

 Você é responsável por manter sua senha de utilização segura. 
Informações incorretas podem afetar sua capacidade de usar o portal MEU 
SENAI, as informações que você recebe quando usa o portal e a nossa 
capacidade de contatá-lo. 

Nos termos da Lei nº 9.610, de 19.02.1998, o Serviço Nacional de 
Aprendizagem Industrial - SENAI coloca à disposição dos alunos/docentes, a 
título gratuito e por prazo indeterminado, as obras intelectuais divulgadas no Meu 
SENAI, reservando aos seus respectivos autores os direitos patrimoniais e os 
direitos morais do autor. 

O SENAI também poderá oferecer através do Meu SENAI serviços a 
serem cobrados, como a divulgação de cursos ou o acesso a cursos que 
dependem de pagamentos. Qualquer uso desse tipo de serviço passará por seu 
aceite contratual através de outros instrumentos. 

Ao SENAI não poderá ser imputada nenhuma responsabilidade pela 
utilização que os usuários – docentes ou alunos – venham a fazer das obras 
intelectuais, não respondendo por qualquer forma de dano eventualmente 
sofridos por terceiros, independentemente da causa e da origem.  

Todas as marcas citadas no Meu SENAI e nas obras intelectuais são de 
propriedade e uso exclusivo de seus titulares e estão protegidas pelas leis que 
regem a matéria. 
 
Coleta e utilização de informações 
 

Quando você acessa o portal MEU SENAI, as seguintes informações 
poderão ser coletadas: 

 Nome de usuário (Login); 
 Estado; 
 Senha;  
 Nome completo; 
 E-mail; 
 Curso; 
 Turma; 
 E-mail complementar pessoal; 
 Nome do pai; 
 Nome da mãe; 
 Data de nascimento; 
 CPF; 
 Telefone e celulares; 
 Matrícula; 
 Unidades operacionais e Departamentos Regionais que têm vínculo. 
 Gênero; 
 Escolaridade e informações de perfil profissional; 



 
 

 Formação acadêmica. 
 

Também serão coletadas informações de utilização do portal MEU SENAI 
relativas aos recursos utilizados. Essas informações podem ser: seus acessos, 
mensagem de texto, imagens, arquivos com vídeo ou áudio, avaliações e notas, 
atividades pedagógicas, entre outros. As informações coletadas poderão ser 
usadas para estudos de melhoria da experiência na utilização do Portal MEU 
SENAI, geração de gráficos de acesso, informações de utilização, inteligência 
para sugestão de conteúdos e serviços, etc. Em alguns casos poderemos 
repassar suas informações a sites de terceiros. 
 
Sobre a inclusão, download e uso de recursos didáticos 
 

O portal MEU SENAI disponibiliza também acesso aos Recursos 
Didáticos e ao Sistema de Itinerários Formativos – plataformas combinadas para 
apoiar os docentes do SENAI no planejamento e desenvolvimento de suas aulas, 
de maneira contextualizada com os Desenhos Curriculares Nacionais, por meio 
de Situações de Aprendizagem e Objetos de Aprendizagem, com total 
alinhamento aos pressupostos da Metodologia SENAI de Educação Profissional. 

Essas plataformas têm seus termos de serviço em específico, aos quais 
vocês deverá dar o aceite nos momentos em que for solicitado. Meu SENAI é 
um portal de interface entre diferentes plataformas e por isso este termo visa 
corroborar com as demais previsões de uso e publicação de recursos didáticos 
previstos nas demais plataformas. 

A Plataforma de Recursos Didáticos permite que os docentes criem seus 
objetos e situações de aprendizagem, sendo que para incluir um objeto ou 
situação de aprendizagem na Plataforma o usuário assume a responsabilidade 
pela autoria e autenticidade do material e ainda pela veracidade das informações 
prestadas sobre o mesmo. 

Caso não seja o autor do conteúdo, você será o único responsável por 
qualquer reivindicação do autor decorrente de violação de direito autoral, 
devendo sempre citar a fonte e obter a autorização do autor ou do detentor dos 
direitos autorais para as finalidades descritas no Termo de Uso Geral e Termo 
de Download qual deverá aceitar a partir do download dentro da Plataforma de 
Recursos Didáticos.  

Ao disponibilizar o conteúdo de um recurso didático de sua autoria no 
permanecem válidas as regras de direito autoral previstas em seu contrato de 
trabalho. Caso este seja omisso, você estará autorizando o SENAI a 
disponibilizá-lo em outras plataformas utilizadas pelo SENAI, por prazo 
indeterminado, para utilização por parte do SENAI e dos demais docentes, a 
título gratuito e exclusivamente para a finalidade didática nas unidades 
educacionais do SENAI, ficando resguardados os seus direitos autorais 
patrimoniais e morais de autor. 
 



 
 
Links externos 
 

Para auxiliar no desenvolvimento dos recursos didáticos durante a criação 
dos mesmos os docentes podem fornecer links para sites ou aplicativos 
operados por organizações diferentes do SENAI (sites ou aplicativos de 
terceiros”) que acreditem ser relevantes para o processo de aprendizagem, 
assim como os alunos podem incluir estes links em suas resoluções de 
atividades.  

Podemos em alguns casos revelar suas informações pessoais para esses 
sites ou aplicativos de terceiros. Não endossamos e não somos responsáveis 
pelas práticas de privacidade desses sites ou aplicativos de terceiros.  

Ao clicar no link para um desses sites ou aplicativos de terceiros, é de sua 
responsabilidade revisar a política de privacidade publicada no outro site para 
entender como esse terceiro coleta e usa suas informações pessoais. 
 
Armazenamento e uso das contas Google For Education 
 

Ao utilizar o Meu SENAI você concorda com todos os Termos de Serviço 
do Google disponíveis em https://policies.google.com/terms?hl=pt-BR 
 

A partir do dia 28 de maio de 2023 o limite de armazenamento da sua 
conta para todos os dados do Google Workspace fornecido pelo SENAI em 
parceria com o Google For Education será de 15GB para aluno e 100GB para 
docente.  
 

Não é permitida a criação de drives compartilhados por alunos ou 
docentes. Para os drives compartilhados já existentes na data de atualização 
deste termo o novo limite é de 100 GB.  
 

O compartilhamento de arquivos entre diferentes usuários continuará 
sendo viável através das funções de compartilhamento do “Meu Drive. 
 

Todo armazenamento deve ser utilizado exclusivamente com finalidade 
educacional, ou seja, para armazenamento de dados concernentes ao seu 
processo de formação no SENAI. 
 
 
Alterações neste Termo de Serviços e Privacidade do MEU SENAI  
 

O SENAI se reserva o direito de alterar os termos deste Termo de 
Serviços e Privacidade a qualquer momento. Quando fizer alguma alteração, 
alteraremos a data da última atualização exibida na parte superior deste 
documento. No caso de alterações significativas nesta política ou na forma como 
são usadas suas informações, uma notificação será feita via e-mail previamente 
cadastrado. 

 


